FEDERATION
LOIRE-ATLANTIQUE « FAL 44

laligue de
|'enseignement

Svacances:y| Wacances

On avenir par 'edueation popolaive

OFFRE D’EMPLOI

1er organisateur associatif européen de séjours éducatifs, la Ligue de I'enseignement — FAL44 vous
propose de la rejoindre en renfort de I'équipe en tant que :

CONSEILLER-E VOYAGE

CDD TEMPS PLEIN DU 05 OCTOBRE AU 06 NOVEMBRE 2026

La Ligue de I'enseignement FAL 44 est une association de jeunesse et d'éducation populaire, reconnue d’utilité
publique rayonnant sur le département. Actrice de I'économie Sociale et Solidaire, elle encourage et appuie les
initiatives collectives locales, le développement de la citoyenneté et de la solidarité. Elle participe activement a la
lutte contre toutes les formes de discrimination. Elle accueille tous les profils et toutes les personnalités sans ex-
clusion et s’engage pour |'égalité professionnelle.

MISSIONS CONFIEES :

Rattaché au service Education et Tourisme Social et Solidaire :
e Vous conseillez et renseignez les différents types de clients (individuels, enseignants,
groupes...)

e Vous participez a la fidélisation et au développement de la clientéle
e Vous gérez et suivez les réservations (options, contrats, annulations, facturation...)

COMPETENCES REQUISES
e ATlaise al'oral, vous maitrisez les techniques de vente par téléphone
e Vous avez une connaissance du secteur touristique et des produits «séjours »

e Vous avez la fibre commerciale, de bonnes qualités relationnelles et d’adaptation avec le
public

¢ Vous maitrisez les outils informatiques (Word, Excel, Internet, Mailjet, logiciels de réservation
de séjours)

e Quvert.e et organisé.e, vous savez faire preuve d’adaptabilité et d’esprit d’équipe

Une connaissance du tourisme associatif et de l'organisation des sorties scolaires avec nuitées
(aides au départ, réglementation des sorties scolaires avec nuitées...) sera bienvenue. Si ce
n'est pas le cas, un accompagnement sera organisé pour vous familiariser avec ces
dispositions particuliéres. Votre appétence et votre motivation pour cette nouvelle activité
feront le reste !

NIVEAU DE FORMATION :
Formation en tourisme (BAC+2 minimum)

Vous partagez les valeurs de I’éducation populaire et souhaitez mettre vos compétences au service
d’un projet collectif porteur de sens ? Rejoignez nous ! Nous vous proposons :

e un CDD a temps plein d’'un mois minimum - durée hebdomadaire de 35h

e une rémunération brute de 2 355 € brut mensuel + reprise d’expérience éventuelle

e des avantages : tickets restaurant, mutuelle, CSE, convention collective ECLAT

e Un cadre de travail agréable avec vue sur la Loire, situé 2A rue de Madrid a Nantes (proche

gare).

Prise de poste prévue le 5 octobre 2026

Merci d’adresser votre CV et votre lettre de motivation a : recrutement@laligue44.org avant le 30
septembre 2026




